Kiitiiphane Rezervasyon ve Odiing Sistemi

Softito Backend Developer Bitirme Projesi — Proje Tanitim Belgesi
Merve Yildirrm — Temmuz 2026

Koltuk rezervasyonu ve kitap 6diing yonetimini tek catida toplayan full-stack kitliphane otomasyonu. QR
tabanh giris/cikis takibi, sadakat puani sistemi, gercek zamanl koltuk durumu ve yapay zeka destekli
asistan igerir.

Mimari

Proje, Repository ve Unit of Work desenlerini kullanan katmanlh bir mimari tGzerine kuruludur:

LibraryProject.Model Entity'ler, enum'lar, DTO'lar ve araylzler

LibraryProject.Data EF Core DbContext, Repository / Unit of Work, Dapper sorgulari
LibraryProject.Business is kurallari (servis katmani)

LibraryProject (Web) ASP.NET Core MVC — 3 panel (Area yapisi)

LibraryProject.Api JWT korumal Mobile API

library_mobile Flutter ile gelistirilen ziyaretci mobil uygulamasi
Teknolojiler

Backend ASP.NET Core (.NET 10), EF Core + Dapper, ASP.NET Identity
Arka plan isleri Hangfire (no-show iptali, otomatik ¢ikis, puan yikleme, token temizligi)
Gergek zamanl SignalR (gurultd ihbari, canli koltuk krokisi)

Mobil Flutter (Dart), JWT, mobile_scanner (QR kamera)

Yapay zeka Google Gemini API (kural + katalog baglamli asistan)

Loglama Serilog (konsol + glinliik dosya)

Veritabani SQL Server

Ozellikler

Web — Ug Panel
¢ Admin: istatistik paneli (Dapper), duyuru / kitap / calisan / ziyaretgi / hediye CRUD islemleri, ada
gore arama, canh koltuk krokisi, hediye talebi onayi

¢ Personel: kitap 6diing verme ve iade alma (gecikme yasagi otomatigi), glinlik rezervasyon takibi ve
kroki, anlik gtir(iltt ihbari bildirimi (SignalR)

e Ziyaretgi: interaktif krokiden saat aralikli rezervasyon, rezervasyon gecmisi, kitaplarim, sadakat
puani ve hediye talebi, yapay zeka asistani, glirtiltli ihbar butonu



Rezervasyon Sistemi

e Ginde en fazla 6 saat, kisi basi ayni anda en ¢ok 3 aktif rezervasyon, ¢akisma kontroli
¢ 30 dakikalik giris toleransi — asimda otomatik no-show (3 no-show = 1 hafta rezervasyon yasagi)
¢ 1,5 saatlik bolinebilir mola hakki + 5 dakika tolerans — asimda rezervasyon otomatik iptal edilir

¢ Cikista siireye gore puan (saat basi 10 puan) ve haftalik diizenlilik bonusu (haftada 5 farkh giin - 50
puan)

QR Akisi

¢ Giristeki kiosk ekraninda 5 saniyede bir yenilenen, sunucu dogrulamali, tek kullanimlik (10 saniye
omirli) QR kod

¢ Mobil uygulamadan dort islem: Giris Yap / Mola Ver / Mola Bitir / Cikis Yap — kamera ile okutma

Yapay Zeka Asistani

¢ Google Gemini tabanh; kiitiiphane kurallari system prompt icinde tanimhdir

¢ Kitap katalogu her soruda veritabanindan beslenir (mini RAG) — katalog disinda kitap 6nermez

Ekran Goriintileri

Tlm ekran gorintileri proje deposundaki docs/screenshots klasoriinde yer almaktadir.

Login Sayfasi

| “Birodada kitap yoksa, o odanin ruhu yoktur."

Girig Yap

Hesabina girig yaparak devam et

E-posta

B3 ornek@mail.com

Sifre

Beni hatirla

) Girig Yap

Hesabinyok mu? Kayit Of
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Kiosk Sayfasi

M Kiitiiphane

Uygulamadan iglem secip QRkodu okutun

[ Giri Yap - Mola Ver - Mola Bitir - Gikis Yap

Chatbot

@ Kitliiphane Asistani

Aynianda kag rezervasyonum
olabilir?

Merhaba! Aynianda en fazla 3 aktif
rezervasyonun olabilir. Baska bir
konuda yardimci olabilir miyim?

Kitabi gec getirirsem ne olur?

Merhaba! Odiing aldidin kitab:
sUresiicinde (en gec 20 gun)iade
etmezsen, maalesef 1ay boyunca
yeni kitap 6diing alma yasagi
uygulanir.

Surelere dikkat etmeni Oneririm,
baska bir konuda yardimci olabilir v

Sorunuzuyazin...



Mobil Ana Sayfa Mobil Rezervasyon Takibi Mobil QR Scan
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Kurulum

Backend

1. Depoyu klonlayin ve LibraryProject.sln dosyasini Visual Studio 2022 veya (zeri ile agin.

2. LibraryProject/appsettings.json ve LibraryProject.Api/appsettings.json icinde: baglanti dizesini kendi
SQL Server kurulumunuza gore diizenleyin; Gemini:ApiKey alanina Google Al Studio Uzerinden
alacaginiz anahtari girin; APl projesindeki Jwt :Key alanina en az 32 karakterlik bir anahtar yazin.

3. Package Manager Console'da (Default project: LibraryProject.Data) Update-Database komutunu
cahstirin.

4. Coklu baslangic ile Web ve Api projelerini birlikte baslatin (F5) — baslangi¢ verileri otomatik
yuklenir.

Test hesaplari:

admin@library.com / Adminl123 personel@library.com / Personell23
ziyaretcil@library.com / Ziyaretcil23 kiosk@library.com / Kiosk123



Mobil

5.

library_mobile/lib/services/api_client.dart icindeki baseUrl adresini API'nin ¢alistigi bilgisayarin
yerel ag IP'si ile degistirin (Windows: ipconfig = IPv4).

6. API'nin launchSettings.json dosyasinda applicationUrl = http://0.0.0.0:5193 olmahdir.

7. Telefon ve bilgisayar ayni Wi-Fi aginda olmalidir.
8. flutter pub getveardindan flutter run komutlarini galistirin.

Bilinen Sinirlamalar

Mobilden yapilan islemler web krokisini anlik tetiklemez (API tarafinda SignalR hub'i bulunmaz;
¢O6zUm Onerisi: ortak mesaj altyapisi — gelecek gelistirme).

TC kimlik dogrulamasi format bazlhdir; NVi entegrasyonu tiretim kapsamindadir.

Ucretsiz Gemini API katmani yogun saatlerde gecikebilir (otomatik yeniden deneme mekanizmasi
mevcuttur).

Gelecek Gelistirmeler

Push notification (Firebase Cloud Messaging)

SMS ile kimlik dogrulama

Mobil uygulamada rezervasyon olusturma ve hediye talebi
WhatsApp bildirim entegrasyonu

Embedding tabanli katalog aramasi



